
POLITIKA KVALITET A, ZASTITE ZIVOTNE SREDINE I BEZBEDNOSTI I 
ZDRAVLJA NA RADU 

Direktor "CRONY" d.o.o. , Beograd i svi zaposleni opredeljeni su za neprekidno unapredenje integ risanog 
sistema menadzmenta kvalitetom , zastitom zivotne sredine i bezbednosti i zdravlja na radu u skladu sa 
zahtevima standarda ISO 9001 :2008, ISO 14001 :2004 i OHSAS 18001 :2007 u delatnosti zastupanja inostranih 

f irmi, inzenjeringa, projektovanja , proizvodnje i servisa uredaja za opticke, mobilne i KDS komunikacije kao i 
obuku korisnika za primenu uredaja, to se ovi elementi kvaliteta postavljaju kao imperativ pri definisanju politike 
i ci ljeva kvali teta preduze6a. 

Nasa politika iciljevi su : 
• 	 detaljno utvraivanje zahteva i o6ekivanja korisnika uz predo6avanje pripadajuce normativne regulative i 

raspolozive mogucnosti organizacije u vezi sa ispunjenjem zahteva, uz tendenciju triisne ekspanzije 

• 	 pri procesu proizvodnje strogo se pridriavati vazece zakonske regulative, standarda i usvojenih 
normativa, obezbeaujuci za korisnika / klijenta bezbednost i kvalitet po najvisim evropskim standardima, 
omogucivsi korisniku uvid u procese rada uz nepostedno vrednovanje kvaliteta. 

• 	 uspostavljanje odgovarajuceg sistema vrednosti koji zadovoljava potrebe i o6ekivanja zapos/enih 
motivisuci ih istovremeno, 

• 	 p/aniranje obezbeaenja visokostru6nog kadra i sta/no usavrsavanje zaposlenih, 
• 	 nabavka savremene opreme za rad kao i kvalitetno odrzavanje postojece, 
• 	 razvoj integisanog menadzment sistema (lMS) u skladu sa strateskim ciljevima organizacije i svetskim 

trendovima, 
• 	 razvijanje ek%ske svesti kod zapos/enih kao i svesti 0 znacaju upravljanja zastitom zivotne sredine. 

• 	 prepoznavanje i spre6avanje pojava eventualnih negativnih uticaja na zivotnu sredinu, 

• 	 stednja prirodnih resursa i energije, 
• 	 minimiziranje upotrebe opasnih materija i nastajanja opasnog otpada. 
• 	 Identifikacija rizika po zdravlje i bezbednost zaposlenih , kao i njihov tretman 

• 	 Minimizacija rizika za bezbednost i zdravlje zaposlenih 

Ovakav pristup kvalitetu sa orijentacijom na kupca, zaposlene i drustvenu zajednicu u celini, sa stalnim 
poboljsanjima, ukljucuju6i i poboljsanja kvaliteta procesa proizvodnje uz neposredno vrednovanje od strane 
korisnika stvara osnove za efikasnije poslovanje i stvaranje materijalne pod loge za razvoj preduze6a i 
poboljsanje kvaliteta zivljenja svih zaposlenih i svih zainteresovanih strana. 
U tom smislu se direktor "CRONY" d.o.o., Beograd opredelio za uspostavljanje i primenu savremenih sistema 
menadzmenta u skladu sa zahtevima standarda ISO 9001 :2008, ISO 14001 :2004 i OHS,/\S 18001 :2007 i 
njihovo neprestano poboljsanje, preuzimaju6i u tome lidersku ulogu, istovremeno ocekujuCi od svih zaposlenih 
aktivan i kreativan doprinos u granicama njihovih ovlas6enja , nadleznosti i sposobnosti. 

Ostvarivanjem postavljenih ciljeva ispunjavamo viziju "CRONY" d.o.o., Beograd u unapredenju ukupnog 
kvaliteta zivota i poslovanja u okruzenju u kome poslujemo, sa tendencijom da "CRONY" d.o.o., Beograd bude 
lider kvaliteta i dizajna, nosilac razvoja savremene organizacije poslovanja, koja 6e odgovarati potrebama 
poslovanja kompanije i standardima evropskog drustva, zaposlenih i osn ivaca. 
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